Geo

SISTEMA DE GESTION INTEGRAL

Geosystems se dedica a la Comercializacion, Disefio, Desarrollo,
Implementacion y Servicios Post Venta Asociados a la Produccién de Soluciones
de Software especializadas en Sistemas de Informacién Geografica.

Nuestra politica de calidad y seguridad de la informacién se manifiesta mediante
nuestro firme compromiso con los clientes de satisfacer sus requerimientos y
expectativas, cumplir con los requisitos aplicables y atender las necesidades de
todas las partes interesadas. Este compromiso se realiza en conformidad con las
normas ISO 9001 y ISO 27001.

Promovemos una cultura de Innovacion, Calidad, Seguridad de la Informaciény
Mejora Continua, fundamentada en principios como Integridad, Compromiso,
Confianza, Respeto, Liderazgo y Desarrollo del Talento Humano, siempre guiados
por la pasién que tenemos por nuestro trabajo.

e Competencia del Personal: Mantener el nivel de idoneidad del personal
para asegurar la calidad de los productos y la seguridad de la informacién
en nuestros procesos, promoviendo la innovaciony el desarrollo
profesional.

e Innovacidn Tecnolégica: Innovar técnicamente en nuestros productosy
proyectos para ofrecer soluciones que aprovechen nuevas tecnologias y
respondan a las necesidades del mercado.

e Cumplimiento de Plazos: Garantizar la entrega oportuna de los hitos
certificables de los proyectos, cumpliendo con los compromisos asumidos
con nuestros clientes.

o Satisfaccion del Cliente: Mantener y aumentar la cantidad de clientes
satisfechos mediante el cumplimiento de Acuerdos de Nivel de Servicio
(SLA), requisitos legales, contractuales y regulatorios.

e Proteccion de la Informacion: Asegurar la Confidencialidad, Integridad y
Disponibilidad de la informacién mediante la implementacién de controles
adecuados y mejoras continuas.

e Continuidad del Negocio: Garantizar la continuidad de los procesos
criticos del negocio mediante la adopcién de mejores practicas que
protejan los recursos y activos de la empresa.



Geosystems

Esta politica sera revisada periédicamente para asegurar su adecuaciony
efectividad, alineandose con los objetivos estratégicos de la organizaciony el
cumplimiento de los requisitos legales, contractuales y regulatorios aplicables.
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